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В основу системы уп-
равления ЖКХ г.Владикав-
каз положено рациональное
разделение функций и орга-
низация договорных взаи-
моотношений между субъек-
тами собственности жилищ-
ного и коммунального назна-
чения и субъектами хозяй-
ствования - организациями
ЖКХ различных организа-
ционно-правовых форм, с
соответствующим разделе-
нием прав, обязанностей и
ответственности сторон.

В структуре ЖКХ г. Вла-
дикавказ функционируют
такие организации как:

ВМУП «Служба единого
заказчика» - организация,
предоставляющая комму-
нальные услуги, производя-
щая или приобретающая
коммунальные ресурсы и от-
вечающая за обслуживание
внутридомовых инженерных
сетей, с использованием ко-
торых потребителю предос-
тавляются коммунальные
услуги.

ВМУ «Предприятие
тепловых сетей» - ресурсос-
набжающая организация,
осуществляющая продажу
коммунальных ресурсов, в
том числе ВМУП СЕЗ, для
последующей перепродажи
коммунальных ресурсов на-
селению.

ВМУП «Единый расчет-
но-кассовый центр» - орга-
низация осуществляющая
сбор платежей с населения.

Все эти организации
жилищно-коммунального хо-
зяйства взаимосвязаны
между собой, между ними
существуют определенные
договорные взаимоотноше-
ния. У каждой из них имеют-
ся свои права и обязаннос-
ти, которые должны выпол-
няться надлежащим обра-
зом. В частности, предпри-
ятие тепловых сетей осуще-

ствляет выработку и
продажу тепловой
энергии по тарифам,
установленным для ре-
с у р с о с н а б ж а ю щ и х
организаций в поряд-
ке, определенном за-
конодательством РФ.

В некоторых сред-
ствах массовой ин-
формации  подчас по-
являются публикации,
содержвщие утверж-
дения о необоснован-
ном завышении тари-
фа для населения со
стороны ВМУПТС. Та-
кие утверждения не
соответствуют дей-
ствительности, по-
скольку ?грабительс-

кий характер
тарифов? не
доказан, бо-
лее того, та-
риф ежегод-
но проходит
экспертизу в
Службе по
тарифам, ко-
торая бы не-
з а м е д л и -
тельно отре-
агировала на

факты необоснованного их
завышения.

В 2006 г. при действую-
щем тарифе 500,11 руб./Гкал
(вследствие продления отопи-
тельного сезона 2005-2006 гг.
из-за необычайной стужи)
предприятие понесло убыт-
ки в размере свыше 45 млн.
рублей. В свою очередь, из-
за неоплаты населением ус-
луг по теплоснабжению, по

Производители продукции и услуг и их потребители, уро-
вень материальной обеспеченности граждан и тарифы на
энергоресурсы, нормативное и фактическое потребление
электроэнергии, топлива, воды... Эти и другие аспекты об-
щественно-бытовых отношений постоянно находятся в «то-
нусе», обусловленном поиском взаимоприемлемых и бес-
конфликтных решений. Это касается и «ощущения тепла»:
оно не всегда адекватно со стороны производителя - по-
ставщика калорий и их конечного потребителя. Предлагая
читателю материал, подготовленный специалистами
ВМУПТС, мы очень рассчитываем внести некоторую ясность
в ситуацию, накаляющуюся подчас до публичных конфлик-
тов и судебных разбира-
тельств.

ОЩУЩЕНИЕ ТЕПЛА:
ПО ОБЕ СТОРОНЫ

ПРОБЛЕМЫ?

состоянию на 1.09.06г. сло-
жилась задолженность пе-
ред ВМУПТС в размере 230
млн рублей! Судите сами,
может ли предприятие нор-
мально функционировать
при таких показателях?

Необходимо отметить
также, что приказом Феде-
ральной службы по тарифам
(ФСТ России) от 11.08.06г.
№ 179 э/1 «Об утверждении
индексов максимально воз-
можного изменения установ-
ленных тарифов на товары и
услуги организаций комму-
нального комплекса» пре-
дельный индекс максималь-
но возможного изменения
тарифов на товары и услуги
организаций коммунально-
го комплекса в среднем по
субъектам РФ на 2007 г., в
том числе и по РСО-А, со-
ставил 113,0%. С учетом это-
го был разработан предпо-
лагаемый размер тарифа на
2007 г., составивший 574,05
руб./Гкал.

Данный тариф является
нерентабельным для
ВМУПТС, т.к. при его утвер-
ждении предприятие поне-
сет убытки в размере 51 592
000 руб. А для того, чтобы
ВМУПТС нормально функци-
онировало, что предполага-
ет и ремонт теплотрасс при
авариях на магистралях, и
ремонт оборудования в ко-
тельных и ЦТП, соответ-
ственно, и нормальное теп-
лоснабжение населения го-
рода, необходимо, чтобы та-
риф в среднем достигал
639, 85 руб./Гкал. Хотя и при
таком тарифе убытки пред-
приятия будут значительны-
ми, а именно 23 655 000 руб.

В ходе подготовки теп-
лового хозяйства ВМУПТС к
отопительному сезону 2006-
2007 г.г.,  предприятие по со-
стоянию на 14.09.06г., сдало
по акту готовности к отопи-
тельному сезону 86,4% ко-
тельных, 68,6% ЦТП. 80,7%
теплотрасс прошли опрес-
совку. Остальное хозяйство
также готовится к сезону.
Задержка в работе возни-
кает из-за недофинасиро-
вания, в том числе и отсут-
ствия оплаты со стороны
потребителей, как физи-
ческих, так и юридических
лиц.

З а д о л -
женность теп-
ловыми сетя-
ми взыскива-
ется через су-
дебные орга-
ны: на юриди-
ческих лиц
иски подает
ВМУПТС, а на
г р а ж д а н
ВМУП ЕРКЦ,
которое и со-
здано в основ-
ном с целью
п р о в е д е н и я
претензион-
ной работы с
населением.

Как было
сказано ра-
нее, плата за
услуги тепло-
с н а б ж е н и я
взимается по
тарифам, ут-
вержденным
согласно зако-
нодательству
РФ. Расчет
платы за ото-
пление ведет-
ся по площади
жилого помещения, а расчет
платы по горячему водоснаб-
жению по количеству прожи-
вающих человек в помеще-
нии с учетом соответствую-
щих нормативов. В случае
когда потребитель услуг теп-
лоснабжения пользуется ка-
кой-либо льготой, то расчет
платы за услуги по тепло-
снабжению ведется с ее уче-
том. Так, например, ветера-
ны труда вносят плату за ЖКУ
с учетом 50 % скидки соглас-
но Федеральному закону «О
ветеранах». (В настоящее
время 50% скидка по ото-
плению распространяется
на всю площадь жилого по-
мещения). При установле-
нии же гражданами конт-
р о л ь н о - и з м е р и т е л ь н ы х
приборов (КИП), то расчет
платы за отопление и горя-
чую воду осуществляется
согласно показаниям этих
приборов. Согласно Прави-
лам учета тепловой энергии
и теплоносителя, КИПы
граждане устанавливают
сами, а ресурсоснабжающая
организация их только при-
нимает в эксплуатацию. Ус-
тановка КИПов  - это право

Александра Садовникова, дежурный
оператор котельной, снабжающей теп-
лом 7 - 15 микрорайоны города, каждые
2 часа тщательно выверяет показания
приборов о давлении газа и воздуха в си-
стеме, о температуре теплоносителя на
выходе и на «обратке».

За плечами у Бориса Созанова -
сменного мастера, более 40 лет рабо-
ты в тепловом хозяйстве.  Его ощущение
тепла, вырабатываемого водогрейным
котлом, складывается, помимо данных
приборов, еще и из того, как ?звучит? и
вибрирует этот мощный агрегат?

граждан, но не
о б я з а н н о с т ь
жилищно-ком-
м у н а л ь н ы х
служб.

При сни-
жении качества жилищно-
коммунальных услуг произ-
водится корректировка на-
численного платежа ежеме-
сячно до 15 числа по итогам
работы за соответствующий
месяц, вследствие чего на
ВМУПТС ежемесячно изда-
ются приказы о перерасче-
тах платы за горячую воду и
отопление (по муниципаль-
ному жилищному фонду пе-
рерасчеты осуществляет
ВМУП ЕРКЦ). Корректиров-
ка платы может произво-
диться в зависимости от
дней работы котельной или
по актам инспекционных
проверок, составленных по
заявлениям и жалобам граж-
дан.

Наступает новый ото-
пительный сезон. Будем на-
деяться, что он пройдет луч-
ше, чем предыдущие сезо-
ны, так как ВМУПТС к нему
старательно готовилось.
Если будут готовы к работе
в отопительный сезон и
внутренние отопительные
системы домов, то проблем
у всех нас в грядущем ото-
пительном сезоне быть не
должно.

Для ощущения теп-
ла конечным потребите-
лем этого «продукта»
привычно используются
рецепторы кожи. При-
ложив ладонь к отопи-
тельному радиатору,
любая хозяйка тотчас
приходит к заключению
о том, хорошо ли топят?

Целью работ была вери-
фикация прогноза о динами-
ке процессов, происходящих
после гляциальной катастро-
фы 2002 года в ледниковом
цирке Колка, верховьях доли-
ны р. Геналдон и Кармадон-
ской котловине. Исследова-
ния показали, что прогноз,
составленный нами в 2004 г.
в рамках работы «Оценка ин-
женерно-геологической и
гляциологической обстанов-
ки на р. Геналдон» в целом
оправдывается.

В ледниковом цирке
Колка главным процессом в
ближайшие годы станет
возрождение ледника на
месте ушедшей массы льда.
В тыловой части цирка про-
должается формирование
нового ледника преимуще-
ственно за счет лавинного и
обвального питания.

Бывший ледник-приток
Колки, стекающий со стены
между гг. Майли-хох и
Джимарай-хох и ставший
после катастрофы 2002

года самостоятельным лед-
ником, продолжает насту-
пать. В будущем этот лед-
ник станет одной из важ-
нейших частей возродив-
шейся Колки.

В Кармадонской котло-
вине продолжается таяние
ледового тела. Река Генал-
дон вскрылась из-под льда
почти на всем протяжении
ледового завала, за исклю-
чением 300-метрового уча-
стка перед Кармадонскими
воротами. На этом участке
река продолжает течь в быв-
шем автодорожном тоннеле.
Уровень Санибанского озе-
ра продолжает плавно пони-
жаться.

Повторение событий,
подобных катастрофе 2002
года, в ближайшие 25 лет
представляется маловеро-
ятным. Основная опасность
в долине р. Геналдон будет
исходить от селей гляцио-
ливневого и гляциального
генезиса. Механизм подоб-
ных явлений иллюстрирует-
ся событиями меньшего
масштаба, которые мы на-
блюдали в период работы
экспедиции. Так, прорыв
небольшой полости на лед-
нике Майли 12 августа 2006 г.
привел к формированию
паводковой волны по р. Ге-
налдон высотой до 1 м. Се-
левая опасность в ближай-
шем будущем будет обус-
ловлена прохождением эк-
стремального ливня ред-
кой обеспеченности (60-
100 мм). В этом случае рых-
лообломочные массы могут
быть вовлечены в катастро-
фический сель, способный

ЛЕД И ПЛАМЕНЬ
КАРМАДОНА

В верховьях реки Геналдон 9 - 15 августа работала
группа ученых МГУ, изучающих ледниковые и селевые
катастрофы, и студентов геофака МГУ. Недавно Глав-
ным управлением МЧС России по РСО-А был получен
информационный отчет этой экспедиции, который мы
приводим ниже с некоторыми сокращениями.

пройти Кармадонскую кот-
ловину и причинить суще-
ственные разрушения по
долинам Геналдона и Ги-
зельдона вплоть до с. Ги-
зель.

По предложению ГУ
МЧС России по РСО-Ала-
ния, была заложена сеть
долговременного фото-
графического мониторин-
га динамики процессов на
ключевых участках зоны
катастрофы. Впредь, как
сотрудники МЧС, так и по-

сещающие долину турис-
ты и альпинисты смогут
принять участие в созда-
нии фотографической
базы данных для монито-
ринга долины.

Авторы отчета выража-
ют благодарность ГУ  МЧС
России по РСО-Алания, в
том числе лично Б.А. Дзго-
е в у ,  В . Н .  К о с т а р н о в у ,
В.А. Иванову, В.Г.Адцееву,
Р.А. Тавасиеву, Д.В. Ивано-
ву за помощь в организа-
ции работ.

Генеральный директор Университетского центра
инженерной геодинамики и мониторинга (УЦИГМ), канд.
геогр. наук  Черноморец С.С. ;

Ведущий научный сотрудник УЦИГМ, канд. геогр.
наук Сейнова И.Б.;

Старший научный сотрудник УЦИГМ, канд. геогр.
наук Тутубалина О.В.;

Старший научный сотрудник кафедры криолитоло-
гии и гляциологии географического

факультета МГУ им. М.В. Ломоносова, канд. геогр.
наук Петраков Д.А.

И. Сейнова, С. Черноморец
и  Д. Петраков возле ледового
завала  у Кармадонских ворот

Ложе Колки медленно заполняется...

Студенты МГУ  с удо-
вольствием принимали
горячие ванны




